DAl HOC THAI NGUYEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC SU PHAM DPjc lap - Tw do - Hanh phiic
S6 AL /KH - DHSP Thai Nguyén, ngc}yj '.fﬂzdng 1 nam 2024
KE HOACH

Lay y kién phan hoi cua nguwdi hoc vé hoat dong giing day ciia giang vién
va ciia sinh vién cudi khoa vé chit lirgng chwong trinh dao tao toan
khoa hoc nam hoc 2023 - 2024

Thuc hién Ké hoach dam bao chit lwong gido duc va ké hoach nhiém vu nim
hoc 2023 - 2024, Trudong xay dung va trién khai K& hoach ldy v kién phan hdi cta
ngudi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién, cua sinh vién cudi khoa vé chat
lwgng chuong trinh dio tao toan khoa hoc, cu thé nhu sau:

1. Muc dich

a) G6p phan thuc hién Quy ché dan chu trong Nha truong.

b) Gitip Nha trudong c6 thém thong tin phan hdi tir ngudi hoc nham xdy dung
ké hoach cai tién ning cao chét lugng chuong trinh dao tao va céac hoat dong cua
Nha truong.

c) bé nguoi hoe duogce thé hién chinh kién cia minh: ting cuong tinh than trach
nhiém cua ngudi hoe vai quyén lgi, nghia vy hoc tép, rén luyén cua ban than, tir do
g6p phan nang cao chat lugng dao tao.

2. Yéu ciu

fl) Ngudi hoc hiéu rd muyc dich, ¥ nghia, tw nguyén va trung thuc trong viéc
cung cap thong tin theo phiéu khao sat do Nha trudmg cung cap.

b) Thong tin phan hoi tir nguai hoe duge xir Iy khach quan, trung thue, thong
bao cho cac bén lién quan va dugc sir dung dung muc dich.

3. Méu phiéu va d6i twrgng khio sat

- Méu phiéu 01: Lay y kién phan hoi cia sinh vién vé hoat dong giang day ciia
giang vién. Doi tugng lay ¥ kién: Toan bg sinh vién hé dai hoc chinh quy dang hoc tap
tai Truong.

- Mau phiéu 02: Liy y kién phan hoi cua sinh vién cubi khéa vé chat lugng
chuong trinh dao tao toan khéa hoc. Doi tugng lay y kién: Sinh vién ndm cudi dang
hoc tap cua Truong.

4. Hinh thirc khao sat

Sinh vién truy cdp vao tai khoan IU ca nhédn va thuc hién khao sat.
5. Thoi gian thye hién khao sat

Tir ngay 30/01/2024 dén ngay 15/3/2024.

6. Trach nhiém cua cac don vi lién quan

6.1. Phong Bio dam chat lirgng gido duc
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- Xéy dung Ké hoach va trién khai thuc hién lay y kién khao sat.

- Phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan tong hop va xir ly s6 ligu, xdy dung bao
cao khao st va giri cac don vi ¢6 lién quan.

6.2. Phong Dao tao

Phéi hop véi Phong Bao dam chét lugng gido duc trong viéc lién két va truy
xuat dir liéu thoi khoa biéu nam hoc 2023-2024 phyc vu dir li¢u khao sit.

6.3. Cac khoa truc thudc Truwong

- Phéi hop vai Phong Bao dam chét lugng gido duc trong viée trién khai thuc
hién khao sat.

- Lanh dao khoa chi dao C6 van hoc tap cac 16p sinh vién don dbc, giam sat
viéc thue hi¢n, dam bao du 100% sinh vién thyuc hi¢n khao sat theo dung ké hoach.

Nhén duge Ké hoach nay, Truomg yéu cau cac don vi va ca nhan co lién quan
nghiém tic thyc hién./. &~

Noi nhn: (2 KT. HIEU TRUONG
- Céc khoa (dé t/h); PHO HIEU TRUONG
- Hiéu trudng (dé b/c);

- Website Truong (dé t/b);
- Luu: VT, BBCLGD (02).
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B HOC THAI NGUYEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Al HQC SU PHAM Pic lap — Ty do — Hanh phiic

PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI CUA SINH VIEN
VE HOAT DONG GIANG DAY CUA GIANG VIEN
Hoc ky 1, nam hoc 2023-2024
DPé ¢co co sd danh gia nham muc dich cai tién va nang cao chat lugng dao tao,
Truong giri phiéu khao sat nay dén anh/chi nhdm thu thap mirc do hai long vé hoat
dong giang day cua giang vién. Mong anh/chi vui long doc k¥ va tra 161 cac cau hoi
dudi day:
I. THONG TIN CHUNG
Tén hoc phan (mén hoc)........
Ho va tén giang vién 2iang day: .....c.oooeeeeeiieeieeieeeeceieceeee ettt
Sinh vién Khoa: .......ooooieeeieieeeee, Khéa:..coooo i
IL. PANH GIA: Danh diu “X” vao 6 duoc lua chon tuong Ung vdi cac mic
hai long
1 = Hoan toan 2 = Khong
khong hai long hai long

3=Phinvin | 4=Hailong 5= Rit hai long

T NOI DUNG PANH GIA MUC HAI LONG
Cich thirc to chirc ciia Nha trwdong va cong tac
A. o ; N 1 2| 3| 4 5
chuan bi giing day cia glang v1en
Nha truong thong bao day du vé hinh thire hoc tap
1. | (hoc @p truc ticp, tryc tuy én, truc tiép két hop truc
tuyén)
, | Vige to chirc hoat dong hoc tdp thuan loi cho ngudi
" | hoc vé mit thoi gian i
3 Ngudi hoc nhin duge su hd trg kip thoi trong qua
" | trinh hoc tap .
4 Giang vién cung cap dé cuong mén hoc ngay tir dau
" | mon hoc
s | Giang vién giai thich o myc tiéu va yéu cdu cua
" | mon hoc
6 Giang vién théng bao déy du vé ké hoach hoc tap
" | mdn hoc
, | Giang vién cung cAp tai liéu mon hoc day du va tai
| liéu duoc cap nhat
Giang vién thong bao diy du vé tiéu chi danh gia
& két qua hoc tap

Mass =

Nz
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Giang vién chudn bi ndi dung bai giang cdp nhat, c6

ey

% | lién hé thye té

B. | Céu tric, ngi dung mén hoc

10. | Khéi lugng kién thirc duge phan b hop 1y

I CI?R hoc phén duge xéc dinh cu thé trong dé cuong
mon hoc _

1. Cau tric va néi du;ng moén hoc ho trg nguoi hoce dat
dugc CDR hoc phan

C Hoat djng giang day cua giing vién, phwong tién

" | hé tro day hoc

13. | Tac phong su pham cua giang vién

14 | Trich nhiém va su nhiét tinh cua giang vién déi vai
nguoi hoc
Trinh bay bai giang mét cach rd rang, dé hiéu; dam

15. | bao tinh chinh xac, tinh khoa hoc ctia néi dung kién
thirc
Str dung cac phuong phédp giang day phu hop vaéi

16. | ndi dung moén hoc, hd tro ngudi hoc dat duge CDR
clia hoc phén |
Phuong phép giang day gitp nguoi hoc phat trién

17. | k¥ nang sir dung CNTT khai thac kién thie truc
tuyén

18, Hoat dong giang day c6 tic dung rén ki nang nghé
nghiép cho sinh vién

19. | Sir dung c6 hiéu qua thiét bj hd trg trong giang day

20. Khuyén khich sang tao va tu duy doc ldp ctia ngudi
hoc

21. | Giang day theo sat dé curong mén hoc

5, | Pam béo gitr 1én 16p, du s6 budi va sb tiét theo quy
dinh

53, | Cong bang trong kiém tra danh gia két qua hoc tap
cua sinh vién

24, I('él qua kiém tra thudng xuyén, dinh ky duoc cong
bo cong khai va kip thoi 161 sinh vién

95 Th‘uc hi¢n da dang hoa phuong phép, hinh thic

| kiém tra dénh gia

” Noi dung lfiém tra danh gia tuong thich véi CDR
cua hoc phan

27. | Nang luc ciia giang vién trong tu vin va td chuc,

4 Qe
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huéng dan hoat dong hoc

Noi dung hoc phan duge giang day co tuong tic
gilta giang vién va ngudi hoc (truc tiép, qua dién

e dan trén hé thong LMS hodc qua cac cdng cu giao
tiép truc tuyén
Hoat dong kiém tra danh gia phti hop véi hinh thirc

29. | hoc tdp (truc tiép. két hop truc tiép va truc tuyén
qua hé thong dao tao elearning)
Hé théng quan 1y hoc tap LMS cia trudng ho trg

30. | nguoi hoc tiép cin dugc néi dung bai giang theo
hinh thirc hoc tap két hop truc tiép va truc tuyén
Viéc két hop sir dung hé théng quan Iy hoc tap

31. | LMS va cac cong cu giao tiép truc tuyén gitip ngudi
hoc tiép thu bai giang dé dang

D. | Cim nhin chung vé mon hoc 5

32. | Giang vién c6 kién thirc sdu rong vé mon hoc

33. | Anh/chi hiéu rd noi dung can ban ciia mon hoc

34. | Mén hoc cung cap nhiéu kién thirc b ich

35. | Anh/chi thich thi véi mon hoc nay

36. | Anh/chi hai long vé chit luong giang day méon hoc

IIL Y KIEN KHAC

34. Anh/chi c6 dé xuit gi dbi vai giang vién va Nha truong dé ning cao hon nira chat
luong giang day d6i vai mon hoc nay?

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................
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TRUONG PAI HQOC SU PHAM Péc lap — Tw do — Hanh phic

PHIEU KHAO SAT Y KIEN SINH VIEN CUOI KHOA
VE CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO

Pé c6 co sé danh gid nham muc dich cai tién va ning cao chit luong
dao tao, Trudong giri phiéu khao sat nay dén anh/chi nhiam thu thap muac d§ hai
long vé chicong trinh dao tao (CTPT) va hoat déng lién quan dén chat heong
dao tao. Mong anh/chi vui long doc k¥ va tra 101 cac cau hdi dudi day.

I. THONG TIN VE KHOA HOC

BB cvvnmssnmmmmnsismiisi NS oG aes
Ly T ———
II. DANH GIA: Panh diu X vao 6 dugc lua chon trong tng véi cac mirc danh
gia
| 1 =Hoan toan | 2 = Khong hai 3 =Phan 4 = Hai
. khéng hai long | long van long

5 = Rét hai long

Mire d¢ danh gia
BENERLEE
Sir mang, tam nhin, gia tri cot 15, triét ly gido duc

j 5 i N§i dung khao sat

St mang, tim nhin phi hop vai chirc nang, nhiém vy,
ngudn lyc va dinh huéng phat trién cua Truong; phi hop
v6i chién luge phat trién kinh té-x3 hoi cua nganh, dia
phuong va ca nudc.

Str mang, tim nhin dugc truyén tai vao muc tidu cia
CTBT.

Gia tri bt 16i duoc xac dinh tir cac gid tri truyén thong
3. | cua Truong nhiam thic déy cac hanh dong dé dat duoc
ké hoach chién lugc, phu hop véi sir mang, tim nhin.

Str mang, tim nhin, gia tri cdt 16i, triét 1y gido duc duge
pho bién dén sinh vién.

S mang, tAm nhin dugc truyén tai vao muc tiéu cua
CTDT

Muc tiéu, chuin dau ra va ndi dung chwong trinh dao tao
[

Muc tiéu cua chuong trinh dao tao (CTDT) dugc xac
6. | dinh rd rang, dugc phd bién dén sinh vién, phu hop véi
yéu cau cua xa hoi.
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f

Chuén dau ra (CDR) ciia CTDT dwoc xéc dinh rd rang.

8.

CPR ciia CTDT dugc cong khai va phd bién dén sinh
vién.

CBR ciia CTDT bao quat dugc ci cac yéu cAu chung va
yéu cau chuyén biét ma sinh vién can dat duoc sau khi
hoan thanh CTDT.

10.

Dong gop caa mdi hoc phan trong viée dat duge CDR la
r0 rang.

11.

Giang vién gidi thiéu, phd bién, huéng din ngudi hoc sir
dung céc dé cuong hoc ph&"in.

12.

Sinh vién d& dang tiép c4n véi ban mé ta CTDT va dé
cuwrong cac hoc phan.

i3

CTDT c6 nhiéu mén hoc dugc ty chon dép tmg nhu cau
cua nguoi hoc.

14.

Céc hoc phan trong CTDT xac dinh cac phuong phap
day va hoc. phuong phap kiém tra danh gia pha hop dé
dam bao viéc dat dugc CDR.

I3.

Cac hoc phén trong CTDT dugc cau tric dam bao su
can d6i, gin két va lién mach giira cdc mon co s&, co s&
nganh va chuyén nganh, gitp chuong trinh tré thanh mét
khoi théng nhét.

16.

Céc hoc phén trong CTDT duoc bb tri hop 1y (hoc phén
diéu kién, tién quyét; thoi lugng cho mdi hoc phan; thoi
diém/hoc ky thuc hién)

Hoat dong giang day trong khoa

hoc

M.

Cac hoat dong day va hoc thic ddy viéc rén luyén cac ky
ning cua sinh vién dap tmg yéu cau CDR.

18.

Sinh vién hai long véi cac phuong phap day va hoe duoc
st dung trong CTDT.

19.

Céc hoat dong day hoc dé dat duge CDR dugc thé hién
hién rd trong dé cuong moén hoe va dugce phé bién dén
sinh vién.

20.

Giang vién hudng din sinh vién xay dung chién luoc
hoc tap trong do thé hién rd céc hoat dong hoc tap dé dat
dugc CDR.

21.

Giang vién st dung cac phuong phap day hoc da dang
trong qua trinh day hoc.

22.

Khong cé tré ngai nao d6i véi giang vién va sinh vién
trong viéc trién khai cac phuong phéap day va hoc dé dat
CDR (vi du: s6 luong sinh vién, co sé ha ting, k¥ ning
giang day cua giang vién).

72 2
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23,

Céac hoat dong hoc tdp nhu du én, thuc tdp thuc hanh,
bai tap thuc hanh, thuc té chuyén mén tai dja phuong,
truong phd thong duge thiét ké trong CTDT va dugce
trién khai hiéu qua.

24,

Hoat dong day hoc c¢6 tac dong hiéu qua dén viée nang
cao kha nang hoc tap sudt doi cho sinh vién.

Pinh gia két qua hoc tap

25;

Noi dung kiém tra dénh gia sinh vién bao gém danh gia
lién tuc trong qua trinh hoc; bai kiém tra dinh ky, bai thi
két thiic hoc phan dugc thiét ké phi hop véi mic do dat
duoc CBR.

Viéc kiém tra danh gia két qua sinh vién duge thue hién
biang nhiéu phuong phap kiém tra danh gia tuong thich
va phu hop vai CBR.

27

Céc quy dinh vé thoi gian thi, cac hinh thire thi (van dap,
viét). phuong phap kiém tra danh gia (tw lun, tric
nghiém khéch quan, bai tép Iém, thuyét trinh...); cac tiéu
chi danh gid, trong s6 diém duoc mo ta cu thé, rd rang
trong dé cwong mén hoc.

28.

Giang vién sir dung cac phuong phap khac nhau dé danh
gia két qua hoc tap cuta sinh vién (vi du: phuong phap tu
luan; van dap; bai tap 1on; semina; d an).

29.

Dam bao tinh céng bing, khach quan trong kiém tra,
danh gia.

30.

Ngudi hoe duge cong bé két qua hoc tip dung thai gian
quy dinh.

31.

Sinh vién dugc phé bién diy du cic quy dinh, quy trinh
vé khiéu nai két qua hoc tap truéc mdi khoa hoc/ky
hoc/hoc phén.

32.

Viée khiéu nai vé két qua hoc tap duoc xir ly, giai quyét
kip thoi va thoa dang

Tw vén, hd tro sinh vién, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cng dong

33.

Hoat dgng tu van hoc tip, hoat dong ngoai khéa, hoat dong
thi dua va céc dich vu hd trg khic dé gitp cai thién viée
hoc tap cho sinh vién.

34.

Hoat dong hd trg viéc 1am cho sinh vién (lién hé thyuc tip
thue té; trao doi, hop téc voi doanh nghiép, nha tuyén
dung; tang cudng k¥ ning mém) dap img yéu cdu cua sinh
vién.

35.

M&bi truomg tdm 1y, xd hdi va canh quan cia Truong hod
trg tot cho viée hoc tip va nghién ciru.
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36.

C6 van hoc tip - Gido vién chi nhiém tich cuc tu vén,
hé trg sinh vién trong hoc tap.

37.

Cac budi dbi thoai véi sinh vién, hoat dong ctia hom thu
gop ¥ 1a thiét thuc, hiéu qua; ¥ kién cua sinh vién dugc
quan tim, giai quyét thoa dang.

38.

Khoa quan tim tu van va hd trg sinh vién trong qua trinh
hoc tap.

39.

Can b, nhan vién cac phong chirc nang trong trudémg cd
thai do hoa nha, lang nghe va giai quyét kip thoi cac yéu
ciu chinh dang cua sinh vién.

40.

Céac quy dinh vé& ché do, chinh sach dbi vai sinh vién
duge Truong quan tim giai quyét kip thoi.

41.

Trudng dap img tét nhu cdu van hoa, van nghé cua sinh
vién.

42.

Truomg dap tmg t6t nhu céu thé duc, thé thao cua sinh
vién.

43.

Cac hoat dong Doan - Héi trong Truomg thiét thuc, co
tac dung t6t ddi voi sinh vién.

Ké hoach va ndi dung nghién ciru khoa hoc (NCKH)
hing nam duge thong bao rong rii téi sinh vién

45.

Hoat dong NCKH giup sinh vién phat huy tu duy nghién
ciu cua minh

46.

Céc hoat dong két ndi va phuc vu cong déng dugc thong
béao rong réi tdi sinh vién

47.

Céc hoat dong két ndi va phuc vu cong dong tuong thich
voi muc tiéu CTDT

48.

Hoat dong két nbi va phuc vu cdng df‘mg giup ngudi hoc
trai nghi¢m nhirng k¥ nang da dugc tich lay trong CTDT

49.

Céc thong tin vé co hdi nghé nghiép, tur véan va gioi thiéu
viéc 1am dugc théng bdo cong khai dén sinh vién

Tai liéu va co sé vit chit phuc vu hoc tap

50,

Cac phong hoc c6 cac trang thiét bi phu hop dé hd trg
hoat dong dao tao va nghién ciru.

51.

Thu vién c6 cac nguén hoc liéu phu hop dé hd tro cac
hoat dong dao tao va nghién ciru.

52.

Thu vién va céac nguf)n hoc liéu duoc cip nhat dé hd trg
cac hoat dong dao tao va nghién ciu.

33,

Phong thi nghiém, thuc hanh va cac trang thiét bi duoc
trang bi, cdp nhat dip (mg nhu ciu dao tao va NCKH
cua sinh vién.

\ X W,
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C6 hé¢ théng cong nghé thong tin (bao gdbm hé théng
may tinh, phin cimg, phan mém va cic hé mang truyén
thong, phong hop truc luyén, website, v.v) phu hop dé
phuc vu CTDT.

Céc tiéu chuin vé méi truomg, sire khoe va an toan duge
55. | xdc dinh va thuc hién: ¢6 luu ¥ dén nhu cdu dic tha cua
ngudi khuyét tat.

54.

Dénh gia chung vé khéa hoc

Sinh vién tot nghi¢p c6 du kién thirc va k¥ ning cho

56. : .
nghé nghiép.

57. | Anh/chi hai long vé chat lugng dao tao cua khoa hoc.

58.- CTDT dap tmg duge mong dgi cua ngudi hoce

I11. Y KIEN KHAC

59. Ban hdy cho biét mong mudn hoic v kién dong gop dé chuong trinh duge cai
thién tét hon

...................................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................
..................................................................................................

..................................................................................................

Cam on su hop tac cua cdc ban sinh vién!



