DAl HOC THAI NGUYEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HOC SU PHAM Péc lap - Tu do - Hanh phie

S 340 /DHSP-BPCLGD Thdi Nguyén, ngay 22 thdng 2 nam 2023

KE HOACH
Lay y kién phén hoi cua nguoi th vé hoat dong giang day ciia gidng vién

va ciia sinh vién cudi khoa vé chat lrong chwong trinh dao tao toan
khoa hoc ndm hoc 2022 - 2023

Thuye hién Ké hoach nam hoc 2022 - 2023 vé cong tac dam bao chit lwgng gido
duc, Trudng xdy dung va trién khai K¢ hoach ldy y kién phan hoi ciia ngudi hoc vé
hoat dong giang day cua giang vién, cia sinh vién cudi khoa vé chit lugng chuong
trinh dao tao toan khoa hoc. cu thé nhur sau:

1. Muc dich

a) Gop phan thuc hién Quy ché din chi trong Nha truémg.

b) Giup Nha truong c6 thém thong tin phan hdi tir ngudi hoe nham xay dung ké
hoach cai tién nang cao chat lugng cac hoat dong ctia Nha trudong.

¢) Bé ngudi hoc duge thé hién chinh kién cia minh; ting cuong tinh than trach
nhiém cta nguodi hoc véi quyén loi, nghia vu hoc tap, rén luyén cia ban thén, tir do
g6p phan nang cao chét lugng dao tao.

2. Yéu cau

a) Ngudi hoc hiéu rd muc dich, y nghia, tr nguyén va trung thuc trong viéc
cung cap thong tin theo phiéu khao sat do Nha trudong cung cap.

b) Théng tin phan hoi tir ngudi hoe dugce xir ly khach quan, trung thye, thong
bao cho cac bén lién quan va dugc sir dung ding muc dich.

3. Miu phiéu va dbi trgng khio sat

- Miu phiéu 01: Lay y kién phan hdi cua sinh vién vé hoat dong giang day cua
giang vién. Doi tugng lay y kién: Toan b sinh vién hé dai hoc chinh quy dang hoc tép
tai Truong.

- Méu phiéu 02: Liy y kién phan hoi cua sinh vién cudi khoa vé chit luong
chwong trinh dao tao toan khoa hoc. Ddi tugng lay ¥ kién: Sinh vién niam cudi dang
hoc tép ctua Truong.

- Méu phiéu 03: Ly y kién phan hoi cta hoc vién cao hoc vé hoat dong giang
day cua giang vién. Poi tugng léy v kién: Toan bd hoc vién cao hoc dang hoc tap tai
Truong.

4. Hinh thirc khao sat

- Déi véi miu phiéu 01 va 02: Sinh vién truy cdp vao tai khoan IU c4 nhén va

thuc hién khao sat.
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- Déi véi mau phiéu 03: Thyc hién khao sat qua Google form theo dudng link
dudi day: https://forms.gle/VqyRuhai6bFDab9EA.
5. Thoi gian thye hién khao sat

Tir ngay 28/02/2023 dén ngay 31/3/2023.

6. Trach nhiém cia cac don vi lién quan
6.1. Phong Bao dam chat hrong gido duc

- Xay dung Ké hoach va trién khai ldy y kién khao sat.

- Phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan tong hop va xir Iy s liéu, xay dyung bdo
cdo khao sat.

6.2. Phong Dao tao

Phéi hop véi Phong Bao dam chét lugng gido duc trong viée lién két va truy
xuat dir liéu thoi khoa biéu nam hoc 2022-2023 phuc vu dir lieu khao sat.
6.3. Cac khoa truce thugc Truong

- Phéi hop voi Phong Bao dam chat hugng gido duc trong viée trién khai thuc
hién khao sat.

- Lanh dao khoa chi dao C6 véan hoc tap cac lop sinh vién va trg ly dao tao phu
trach sau dai hoc don doc, giam sat viéc thuc hién, dam bao du 100% sinh vién va hoc
vién thuc hién khao sét theo dung ké hoach.

Nhan dugc Ké hoach nay, Truong yéu ciu cic don vi va ca nhan ¢6 lién quan
nghiém tac thuc hién./ &

Noi nhan: Clut. KT. HIEU TRUONG
- Céc khoa (dé th);
- Hiéu truéng (dé ble);

- Website Truomg (dé t/b);
- Luu: VT, BBCLGD (05).

S.TS. Bui Dirc Nguyén
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Mau phiéu 01 ‘ :
DAIHOC THAI NGUYEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HOC SU PHAM DPjc 1ap — Tw do — Hanh phiic

PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI CUA SINH VIEN
VE HOAT DONG GIANG DAY CUA GIANG VIEN
Hoc ky 1, nam hoc 2022-2023

DE c6 co s¢ danh gia nham muc dich céi tién va nang cao chét lugng dao tao, Truomg
giri phiéu khao sat nay dén anh/chi nham thu thip muc do hai long vé hoat dong giang day cua
giang vién. Mong anh/chi vui long doc k¥ va tra 161 cac cau hoi dudi day:

I. THONG TIN CHUNG

TEN hOC PhAN (INON NOC):.eveeceeiereieeeeseeee s sesse st s eeee s sessesasesssesee st essessesaeassaennes

Ho va tén gidng vién GIANEG dgy: ........cccccouiimiivniomracassssisacsssssssiosnsosassnassnssssassnmssssssanssnsense
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I1. PANH GIA: Danh déu “X” vao 6 dugc lya chon tuong img véi cac mire hai long

1 = Hoan toan 2 = Khong hai

khong hai long long 3 = Phén viin 4=Hailong | 5=Rat hailong

TT NOQI DUNG PANH GIA MUC HAI LONG

& Cich thirc t6 chirc ciia Nha truong va cong tic chuin bi : Vatot s
giang day cua giang vién (GV)

Nha truong thong bao day du vé hinh thirc hoc tép (hoc tap

L. tryc tiép, truc tuyén, truc tiép két hop truc tuyén)

5 Viéc t6 chirc hoat dong hoc tap thuén lgi cho nguoi hoc vé
" | mat thoi gian _

3 Nguoi hoe nhén dugce su ho tro kip thoi trong qua trinh hoc
| tap

4 Giang vién cung cdp dé cuong mén hoc ngay tr dau mon
“ | hoc

5. | Giang vién giai thich ré muc tiéu va yéu cau cua mon hoc

Giang vién thong bao day di vé ké hoach hoc tap mén hoc

Giang vién cung cap tai liéu mon hoc day du va tai licu

7. dugce cap nhat
Giang vién thong bao day du vé tiéu chi danh gia két qua
8| hoe tap
Giang vién chuéan bi nd1 dung bai giang cdp nhat, co6 lién hé
9. thuc 1é
B. | Cu tric, ndi dung mén hoc 1 21314 5

10. | Khéi lugng kién thirc duge phan bo hop 1y

CDBR hoc ph?m dugc xac dinh cu thé trong dé cuong mon

1L hoe
12 Cau trac va ndi dung mon hoc hd trg nguoi hoc dat dugc
" | CDR hoc phén
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C. | Hoat dong giang day cia GV

13. | Téc phong su pham cua GV

14. | Trach nhiém va sy nhiét tinh cia GV dbi voi ngudi hoc

15. | Trinh bay bai giang mot cach rd rang, dé hiéu

i DPam bao tinh chinh xac, tinh khoa hoc ciia noi dung kién
thirc

17 Str dung céf phuong phép giang day phu hgp voi n(f‘)i dung
mon hoc, ho trg ngudi hoc dat duge CDR cuia hoc phan

18 Phuong phép giang day gil’}p ngudi hoc pl}ét trién k¥ nang
st dung CNTT khai thac kién thirc truc tuyén

o | Hoat dong giang day c6 tac dung rén ki nang nghé nghiép
cho SV

20. | Sur dung c6 hi¢u qua thiét bi hd trg trong giang day

21. | Khuyén khich sang tao va tr duy doc lap ciia ngudi hoc

22. | Giang day theo sat dé cuong mén hoc

23. | Pam bao gid 1én ldp, di s6 budi va sé tiét theo quy dinh

5y | Cone bang trong kiém tra dénh gia két qua hoc tap cua sinh
vién

25, Két qua kiém tra thudng xuyén, dinh ky duogc cong bd cong
khai va kip thai t6i SV

2%. Thuc hién da dang héa phuong phap, hinh thie kiém tra
danh gia

- Né‘i dung kiém tra danh gia twong thich véi CDR cua hoc
phan

e Ning luc cia GV trong tu van va td chirc, huéng dan hoat
dong hoc

D. | Cam nhén chung vé mén hoc

29. | GV ¢ kién thirc sau rong vé mon hoc

30. | Anh/chi hiéu rd ndi dung cidn ban cua mon hoc

31. | Mén hoc cung cép nhiéu kién thic bo ich

32. | Anh/chi thich thi v&1 mon hoc nay

33. | Anh/chi hai long vé chit lugng giang day mén hoc

I11. Y KIEN KHAC
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34. Anh/chi c6 dé xuat gi d6i vi Giang vién va Nha truong dé nang cao hon nira chét lugng
giang day ddi véi mén hoc nay?

..................................................................................................................

..................................................................................................................
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36. Nhimg diéu anh/chi hai long nhat vé mon hoc nay

..................................................................................................................

..................................................................................................................
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Mau phiéu 02
DAL HOC THAINGUYEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC SU PHAM Péc lap - Ty do - Hanh phiic

PHIEU KHAO SAT Y KIEN SINH VIEN CUOI KHOA
VE CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO

Dé c6 co s danh gia nham muc dich cai tién va nang cao chit lugng dao tao, Trudng
giri phiéu khao sat nay dén anh/chi nhim thu thip muc do hai 1ong vé chwong trinh dao tao
(CTDT) va hoat dong lién quan dén chat lwgng dao tao. Mong anh/chi vui long doc k¥ va tra 1oi
cac cau hdi dudi day.

I. THONG TIN VE KHOA HQC

RO o aviamisaiiininis VIR, s s s
|2 T SRRSO NI 1 . . R E—
IL. DPANH GIA: Panh d4u X vao 6 dugc lua chon tuong tmg véi cac mie danh gia

1 = Hoan toan

=Y A xes Wy o A ~ = TR B - F R >
khéng kii ling 2 =Khong hailong | 3=Phan vin | 4 = Hailong | 5= Rat hai long

Mirc d¢ danh gia
BESEREEE
Sir mang, tam nhin, gia tri cot 15i, triét ly gidao duc

TT Noi dung khao sit

Str mang, tdm nhin phit hgp v6i chirc nang. nhiém vy, ngudn lyc va
1. | dinh huéng phat trién cia Truomg; phit hop véi chién luge phat trién
kinh té-xa hoi ctia nganh, dia phuong va ca nudc.

2. | Sir mang, tim nhin dwgc truyén tai vao muc tiéu cua CTDT.

Gia tri c6t 16i duge xac dinh tir cac gia tri truyén thong cua Truong
3. | nhdm thic déy cac hanh déng dé dat duoc ké hoach chién lugc, phu
hop v6i sir mang, tim nhin.

Sir mang, tAm nhin, gia trj c6t 161, triét 1y gido duc duge phd bién dén
sinh vién.

Muc tiéu, chuin diu ra va nji dung chwong trinh dao tao

Muc tiéu cua chuong trinh dao tao (CTDT) dugc xéc dinh rd rang,
dugc pth‘) bién dén sinh vién, phil hop v6i yéu cau cia x3 hoi.

6. | Chuan déu ra (CPR) cia CTDT duoc xéac dinh rd rang.
7. | CDR cua CTDT dugc cong khai va phé bién dén sinh vién.

CPR cua CTPT bao quit duge ca cdc yéu cau chung va yéu cau
chuyén bi¢t ma sinh vién can dat duge sau khi hoan thanh CTDT.

9. | Pong gbp cia mdi hoc phan trong viéc dat duge CDR la rd rang.

Giang vién gidi thiéu, phd bién, huéng din nguoi hoc sir dung cac dé

10. ;
cuong hoc phan.

Sinh vién d& dang tiép can véi ban mé ta CTDT va dé cuong cac hoc

11.

phan.
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12.

CTDT c6 nhiéu mén hoc duoe tu chon dédp (g nhu cu cua ngudi
hoc.

13.

Cac hoc phin trong CTDT xac dinh cac phuong phap day va hoc,
phuong phap kiém tra danh gia phi hop dé dam bao viée dat dwoc
CDR.

14.

Cac hoc phén trong CTPT duoc ciu tric dam bao su cin dbi, gén két
va lién mach gilra cac mon co s6, co s nganh va chuyén nganh, gitp
chuong trinh tré thanh mot khéi théng nhét.

15.

Céac hoc phén trong CTDT duge bd tri hop 1y (hoc phan diéu kién,
tién quyét; thoi luong cho mdi hoc phan; thoi diém/hoc ky thuc hién)

Hoat djng giang day trong khéa hoc

16.

Cac hoat dong day va hoc thic diy viéc rén luyén céc ky nang cua
sinh vién dép img yéu cau CDR.

i

Sinh vién hai long véi cac phuong phap day va hoc duge sir dung
trong CTDT.

18.

Céc hoat dong day hoc dé dat dugc CBR dugc thé hién hién rd trong
dé cuong mdn hoc va duge phd bién dén sinh vién.

19.

Giang vién hudng dan sinh vién xdy dung chién luoc hoc tap trong d6
thé hién rd céc hoat dong hoc tip dé dat dugc CDR.

20.

Giang vién sur dung cac phuong phap day hoc da dang trong qua trinh
day hoc.

21,

Khéng c6 tré ngai nao dbi véi giang vién va sinh vién trong viée trién
khai cac phuong phap day va hoc dé dat CPR (vi du: s6 lugng sinh
vién, co s& ha tang, k¥ nang giang day cia giang vién).

22,

Céc hoat dong hoc tap nhu du an, thuc tap thuc hanh, bai tap thuc
hanh, thuc té chuyén mén tai dia phuong, truong phd thong duge
thiét ké trong CTDT va dugc trién khai hiéu qua.

23.

Hoat ddng day hoc ¢6 tac dong hi¢u qua dén viéc nang cao kha nang
hoc tap sudt doi cho sinh vién.

Dinh gia két qua hoc tap

24,

Noi dung kiém tra danh gia sinh vién bao gém danh gia lién tuc trong
qué trinh hoc; bai kiém tra dinh ky, bai thi két thuc hoc phén dugc
thiét ké phu hop véi mirc do dat duge CDR.

25.

Viéc kiém tra danh gia két qua sinh vién duoc thuc hién bing nhiéu
phuong phap kiém tra danh gia twong thich va phu hop véi CBR.

26.

Céc quy dinh vé thoi gian thi, cic hinh thuc thi (véin dap, viét),
phuong phap kiém tra danh gia (ty luan, tric nghiém khach quan, bai
tap 16n, thuyét trinh...); cdc tiéu chi danh gi4, trong s6 diém dugc mo
ta cu thé, ro rang trong dé cuong mén hoc.

27

Giang vién sir dung cic phuong phép khac nhau dé danh gia két qua
hoc tdp cua sinh vién (vi du: phuong phap tu luan; véan dap; bai tap
lom; semina; aé an).
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28.

Dam bao tinh cong bing, khach quan trong kiém tra, danh gia.

29.

Ngudi hoe duge cong bé két qua hoc tap dung thoi gian quy dinh.

30.

Sinh vién dugc pho bién ddy du cac quy dinh, quy trinh vé khiéu nai
két qua hoc tap truée mdi khoa hoc/ky hoc/hoc phan.

31

Viéc khiéu nai vé két qua hoc tap dugce xir Iy, giai quyét kip thoi va
thoa dang

Tuw van, ho trg sinh vién, nghién ciru khoa hoc va phuc vu céng dong

32.

Hoat déng trr van hoc tap, hoat dong ngoai khéa, hoat dong thi dua va
cac dich vu hd trg khéc dé gitip cai thién viéc hoc tip cho sinh vién.

33.

Hoat dong hé trg viée 1am cho sinh vién (lién hé thyc tap thuc té; trao
dbi, hop tac véi doanh nghiép, nha tuyén dung; ting cuomg k¥ ning
mém) dap {mg yéu ciu cua sinh vién.

34.

Mbi truomg tdm 1y, xd hoi va canh quan cta Truomg hd trg tot cho
viéc hoc tap va nghién ciru.

33,

C6 van hoc tap - Gido vién chu nhiém tich cuc tu van, hd trg sinh
vién trong hoc tap.

36.

Céc budi dbi thoai vdi sinh vién, hoat dong cia hom thu gép ¥ la thiét
thue, hiéu qua; v kién cua sinh vién duge quan tim, giai quyét thoa
dang.

3.

Khoa quan tam tu van va hd tro sinh vién trong qua trinh hoc tap.

38.

Cén bg, nhan vién phong/ban trong truong cé thai do hoa nha, ling
nghe va giai quyét kip thoi cac yéu ciu chinh dang cia sinh vién.

39.

Cac quy dinh vé ché do, chinh sach déi voi sinh vién dugc Truong
quan tim giai quyét kip thoi.

40.

Trudng dap img tét nhu ciu van hoa, vian nghé cua sinh vién.

41.

Truomg dap tmg tét nhu cau thé duc, thé thao cua sinh vién.

42.

Céc hoat dong Poan - Hoi trong Truong thiét thuce, c¢6 tac dung t6t
d6i véi sinh vién.

43.

K¢é hoach va ndi dung nghién ciru khoa hoc (NCKH) héng nam duoc
thong bao rong rdi tdi sinh vién

44,

Hoat dong NCKH gitp sinh vién phat huy tu duy nghién ctru cua
minh

45.

Céc hoat dong két néi va phuc vu cfng df‘mg dugc théng bao rong rai
tdi sinh vién

46.

Céc hoat dong két néi va phuc vu cong d%mg twong thich véi muc tiéu
CIBT

47.

Hoat dong két ndi va phuc vu cdng ddng gitip ngudi hoe trai nghiém
nhimg k¥ nang da dugc tich liy trong CTDT

Tai liéu va co sé vat chit phuc vu hoc tip

48.

Céc phong hoc c6 cic trang thiét bi phi hop dé hd tro hoat dong dao
tao va nghién ciru.
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Thur vién ¢6 cac ngudn hoc liéu phi hop dé hd trg cac hoat dong dao

49. . i
tao va nghién ciru.
50 Thu vién va cac nguc"m hoc lidu duoc cap nhét dé hd tro cac hoat dong
" | dao tao va nghién ciru.
51 Phong thi nghiém, thuc hanh va céac trang thiét bi duoc trang bi, cdp

nhit dap (mg nhu cau dao tao va NCKH cua sinh vién.

C6 hé thong cong nghé thong tin (bao gdm hé théng mady tinh, phan
52. | cimg, phz"in mém va cac hé mang tmyén thong, phong hop truc tuyén,
website, v.v) phi hop dé phuc vu CTDT.

Cac tiéu chuan vé moi truomg, sic khoe va an toan duoce xac dinh va

g thuc hién; c6 luu y dén nhu cau dic thu cia ngudi khuyét tat.

Dinh gid chung vé khéa hoc

54. | Sinh vién tét nghiép co du kién thic va k¥ ning cho nghé nghiép.

55. | Anh/chi hai long vé chat lugng dao tao cta khoa hoc.

L. Y KIEN KHAC
56. Ban hdy cho biét mong mudn hodc y kién dong gép dé chuong trinh dugc cai thién tot hon

.....................................................................................................................
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DAI HOC THAI NGUYEN ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC SU PHAM Péc lip — T do — Hanh phic

PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI CUA HQC VIEN VE
HOAT PQNG GIANG DAY CUA GIANG VIEN
Nam hoc 2022 - 2023

Dé ¢6 co s& danh gia nhim muc dich cai tién va nang cao chét lugng dao tao,
Truong giri phiéu khao sat nay dén anh/chi nhdm thu thap mirc do hai long vé hoat
dong giang day cua giang vién. Mong anh/chi vui long doc k¥ va tra 11 cac cau hoi
dudi day:

I. THONG TIN CHUNG

Ho va tén giang vién GIAng day: ......cccoeveererreeienieneeie et seeste e srassse e e essaesnans
BEROS oo cnsessemmnsiomsnsmsiasisermans sxeaneeinsss Khoa..........

CRBERBRARN .......coonimnrsimssmresssrmnssnessnprsnmprs s AR R S SRR A R
II. PANH GIA: Péanh diu “X” vao 6 duoc Iva chon twong img véi cac mire hai long

et A .. — 1e = ‘ .
I=Khonghai | 2=Tamhal | 3 phsnvin | 4=Hailong | o2t hai
long long - long

TT NOI DUNG PANH GIA MUC HAI LONG

A. | Cong tac chuén bi gidng day cia gigngvien (GV) |1 | 2 | 3 | 4 | 5

1. | Cung cap dé curong mén hoc ngay tir ddu mén hoc

2. | Giai thich rd muc ti€u va yéu cau cua mon hoc

Théng béo ddy du vé ké hoach hoc tap va tiéu chi danh
gia két qua hoc tap mon hoc

4. | Gioi thiéu va cung cép tai liéu mon hoc dfiy du

B. | Hoat déng gidng day ciia GV EBERIET EE

5. | Tac phong su pham cua GV

Trach nhiém va su nhiét tinh cia GV doi voi hoc vién

7. | Trinh bay bai giang mot céch rd rang, dé hiéu

Dam bao tinh chinh xdc, tinh khoa hoc cia ndi dung
kién thire

Str dung cac phuong phéap giang day phu hgp véi ndi
dung mon hoc

10. | Sir dung c6 hiéu qua thiét bi hd trg trong giang day

NAT Q@ p/
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11. | Khuyén khich séng tao va tu duy doc lap ctia hoc vién

12. | Giang day theo sat dé cuong mén hoc

Pam bao gidr 1én 16p, du sb budi va sb tiét theo quy

3.
dinh _
14 Cong bing trong kiém tra danh gia két qua hoc tip cua
" | hoc vién

5. Két qua kiém tra thuong xuyén, dinh k¥ dugc phan hoi
161 hoc vién ,

Thyc hién da dang héa phuong phép, hinh thirc kiém
tra danh gia

16.

- Hinh thirc, phuong phap day hoc va kiém tra danh gia
" | twong thich véi chuin dau ra ciia mén hoc
C. | Cam nhén chung vé mén hoc 1 21 31415

18. | Anh/chi hai long vé chat luong giang day mon hoc

111 Y KIEN KHAC
19. Anh/chi ¢6 dé xuit gi dé nang cao hon nira chét lugng giang day déi véi mén hoc
nay?

...........................................................................................................

.........................................................................................................

.........................................................................................................



